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COMUNICADO AO MERCADO 
Funcionamento do GTS em 26.05.2009 

 
 
A BM&FBOVESPA (Companhia) informa que, devido a problemas técnicos, a 
negociação dos produtos de derivativos e mercadorias do Segmento BM&F no sistema 
eletrônico GTS (Global Trading System) foi interrompida hoje das 09:50 às 10:18. 
 
A interrupção foi causada por dois problemas que se sobrepuseram: 
 

 Falha em um dos servidores primários que suportam as estações de negociação 
GLWIN; 

 
 Falha na solução de alta disponibilidade (high availability) que, uma vez 

constatado o problema no servidor primário, deveria ter permitido o correto 
funcionamento do servidor secundário. 

 
A equipe de TI da Bolsa está aprofundando a análise das causas do problema para 
diminuir a probabilidade de ocorrência deste tipo de evento no futuro. 
 
 
Mais informações sobre podem ser obtidas no website www.bmfbovespa.com.br. 
 
 
 

São Paulo, 26 de maio de 2009 
 
 

Carlos Kawall Leal Ferreira 
Diretor de Relações com Investidores 

 


